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ЛИЦЕНЗИОННЫЙ ДОГОВОР 

С КОНЕЧНЫМ ПОЛЬЗОВАТЕЛЕМ  
 

Octopus 

ВНИМАНИЕ! Перед использованием программного обеспечения Octopus (далее — "ПО") 
обязательно внимательно ознакомьтесь с условиями ниже. 

 

Настоящее соглашение (далее — "Соглашение") определяет порядок использования ПО и 
регулирует взаимоотношения между Компанией и физическим или юридическим лицом, получившим 
право на использование ПО. Соглашение является договором присоединения и вступает в силу с 
момента начала использования ПО или выражения согласия с его условиями при установке.  

 

Настоящий Договор считается заключённым и вступает в силу с момента начала использования 
программного обеспечения. Если это предусмотрено функционалом ПО, акцепт может быть выражен 
путём подтверждения согласия с условиями Договора при установке — например, путем выбора опции 
«Я согласен с условиями Лицензионного договора» или аналогичным действием через интерфейс 
установки. Принятие условий Договора в электронной форме приравнивается к заключению договора в 
письменной форме в соответствии с пунктом 3 статьи 434, пунктом 3 статьи 438 и пунктом 5 статьи 1286 
Гражданского кодекса Российской Федерации. 

 

Если вместе с программным обеспечением предоставляется отдельное соглашение, регулирующее 

порядок его использования, то в случае несовпадений между его положениями и настоящим Договором, 

приоритет имеет содержание такого отдельного соглашения (обычно оформленного в письменной 

форме и подписанного сторонами). 

 

Любое использование программного обеспечения означает Ваше полное и безусловное принятие 
условий настоящего Договора. Тем самым Вы подтверждаете, что ознакомились с его 
положениями, понимаете их и соглашаетесь соблюдать. В случае несогласия с условиями, 
воздержитесь от  

использования ПО. 

 

Все права на программное обеспечение и его подсистемы защищены в соответствии с 
законодательством Российской Федерации и международными правовыми нормами. Отдельные 
элементы ПО могут подпадать под охрану, предусмотренную патентным правом и режимом 
коммерческой тайны. Настоящий Договор обладает юридической силой, эквивалентной договору, 
заключённому в письменной форме. Несоблюдение его условий, а также нарушение прав на ПО влечёт 
юридическую ответственность в соответствии с настоящим Договором и действующим 
законодательством РФ. 

 
1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ 

1.1. «Компания» - Общество с ограниченной ответственностью «Айдентика» (000 

«Айдентика»), юридическое лицо, зарегистрированное и  действующее  в соответствии с 

законодательством Российской Федерации, основной государственный регистрационный номер 

(ОГРН) 1237700234749, зарегистрировано по адресу: 129226, г. Москва, проспект Мира, д. 131, пом. 

3/1. Компания является правообладателем ПО «Octopus». 

1.2. «ПО «Octopus» - принадлежащее Компании программное обеспечение (программный 

комплекс), представляющее собой систему по автоматизации процессов контроля и управления 

правами доступа работников в целевых информационных системах предприятия. ПО 

зарегистрировано в Федеральной службе по интеллектуальной собственности РФ. 

В случае, если ПО сопровождается печатными или электронными материалами 

(инструкциями), изображениями и прочими результатами интеллектуальной деятельности, 
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указанные объекты являются неотъемлемой частью ПО. 

1.3. «Вы», «Пользователь» - любое физическое и/или юридическое лицо 
(организация)которые приобрели ПО для собственного использования и не для 
перепродажи. 

1.4. «Лицензия» - предоставленное Вам Компанией ограниченное право на установку, 

запуск и использование функциональности ПО (в составе одной или нескольких подсистем ПО) на 

условиях простой (неисключительной) лицензии. 

1.5. «Партнер» - юридическое лицо, которому Компания предоставила право на 

распространение и иное использование ПО. Если Вы получили право использования ПО через 

Партнера, заключив с ним соответствующее лицензионное соглашением, условия такого 

лицензионного соглашения также являются обязательными. Если условия настоящего Договора 

противоречат условиям такого лицензионного соглашения, заключенного между Вам и Партнером, 

то условия такого соглашения с Партнером имеют преимущественную силу. 

1.6. «Устройство» - физическое или виртуальное устройство, посредством которого Вы 

используете ПО. 

2. ЛИЦЕНЗИЯ НА ПО 
2.1. Компания предоставляет Вам право на бессрочное использование программного 

обеспечения, если иное не установлено в отдельных лицензионных соглашениях, заключённых между 

Пользователем и Компанией или её Партнёром. Использование ПО допускается исключительно на 

территории Российской Федерации путём его установки (воспроизведения), запуска и применения 

доступного функционала в соответствии с условиями настоящего Договора. 

Указанные права предоставляются для одного экземпляра программного обеспечения, установленного 

на одном Устройстве и предназначенного для одного Пользователя, которому предоставляется 

максимально возможный на момент активации объём функций. Иное количество пользователей и их 

полномочия в отношении функционала ПО устанавливаются в отдельном лицензионном 

соглашении с Компанией или Партнером Компании. 

2.1. В случае, если право на использование программного обеспечения предоставлено Вам на 

основании отдельного лицензионного соглашения, заключённого с Компанией или её Партнёром, объем 

предоставляемых прав, а также условия их использования (включая территорию, срок и иные 

параметры) определяются соответствующим соглашением. 

2.2. Любое использование программного обеспечения, его подсистем или отдельных компонентов 

с нарушением положений настоящего Договора либо условий иного лицензионного соглашения, 

заключённого с Компанией или её Партнёром, рассматривается как нарушение интеллектуальных прав 

Компании и/или третьих лиц. Такое нарушение может повлечь за собой одностороннее прекращение 

Компанией предоставленного Вам права использования ПО, а также применение иных мер 

ответственности, предусмотренных законодательством Российской Федерации. 

2.3. Компания сохраняет за собой все права, явным образом не предоставленные Вам 

согласно условиям Договора. 

 
3. ГАРАНТИИ И ОБЯЗАТЕЛЬСТВА 

3.1. Гарантии и обязательства Компании: 

3.1.1. Компания гарантирует, что обладает всеми необходимыми правами на ПО и его 

компоненты, а также (при наличии) на сопровождающие ПО документацию, материалы, 

изображения. 

3.1.2. Компания не может гарантировать и не гарантирует результаты, которые Вы можете 

получить при использовании ПО, а также, что работа ПО будет соответствовать Вашим 

требованиям и ожиданиям или уровню и функционалу подобного рода программ, разработанных 

иными лицами. 

3.1.3. Программное обеспечение предоставляется Пользователю по принципу «КАК ЕСТЬ». 

Компания не предоставляет и не может гарантировать никаких условий, кроме прямо указанных в 

настоящем Договоре. В частности, не даются гарантии в отношении компонентов ПО, его 
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стабильной и непрерывной работы, производительности, а также ожидаемых результатов, которые 

Пользователь может получить при использовании ПО, его подсистем, обновлений или новых 

версий. Компания не дает каких-либо гарантий относительно программного обеспечения третьих 

лиц, использованного в ПО, либо поставляемого (передаваемого) с ПО, в том числе 

удовлетворительную работу такого программного обеспечения. 

3.1.4. Компания не гарантирует и не может гарантировать отсутствие ошибок в программном 

обеспечении, а также его корректную работу при использовании совместно с другими 

программными продуктами. Также не предоставляется гарантий надлежащего функционирования 

ПО на операционных системах и оборудовании, не указанных как совместимые. 

3.1.5. В случае, если ПО было приобретено на материальном носителе, а также если этого 

требует применимое право страны приобретения прав на ПО, Компания гарантирует качество и 

работоспособность материальных носителей, на которых было предоставлено ПО. 

3.1.6. Компания в течение 1 (одного) года с момента приобретения ПО осуществляет 

устранение дефектов ("bug fixing"), допущенных в процессе разработки и препятствующих 

нормальной эксплуатации ПО Пользователем. Bug fixing не является услугами технической 

поддержки. Срок устранения выявленных дефектов ПО устанавливается Компанией. С целью 

сообщения о дефекте ПО Пользователю необходимо направить соответствующее обращение на 

адрес электронной почты support@октопус-софт.рф. 

 
3.2. Компания имеет право: 

3.2.1. Расторгнуть Договор в одностороннем порядке, в случае нарушения условий 

использования ПО Пользователем. Расторжение лицензионного договора влечет невозможность 

дальнейшего использования ПО. 

 
3.3. Гарантии и обязательства Пользователя: 

3.3.1. Пользователь обязуется использовать ПО в соответствии с условиями Договора, 

исключительно в законных целях. 

3.3.2. Пользователь обязуется не совершать самостоятельно и не способствовать третьим 

лицам осуществлять следующие действия: 

3.3.2.1. Изучать, исследовать или испытывать функционирование ПО в целях определения 

идей и принципов, лежащих в основе любого элемента или компонента ПО, дизассемблировать, 

декомпилировать (воспроизводить и преобразовывать объектный код в исходный текст) или иным 

способом осуществлять попытку получить исходный текст ПО или любой части ПО за исключением 

случаев, разрешенных применимым законодательством, несмотря на данное ограничение, и только 

в объеме, разрешенном применимым законодательством. Если применимое законодательство 

запрещает ограничение подобных действий, любая информация, полученная таким способом, (i) не 

должна использоваться для создания программного обеспечения, по своему виду существенно 

схожего с ПО или для осуществления других действий, нарушающих исключительное право 

Компании на ПО, (ii) не должна раскрываться третьим лицам, если только такое раскрытие не 

предусмотрено применимым законодательством, и (iii) должна быть немедленно сообщена 

Компании. Любая информация, полученная Пользователем в результате действий, указанный в 

настоящем пункте, является конфиденциальной и принадлежит Компании. 

В случае, если декомпиляция ПО требуется Пользователю для целей достижения 

способности к взаимодействию ПО с другими программами, Пользователь обязан обратиться в 

Компанию с письменным запросом на совершение указанных действий. Компания обязуется 

предпринять разумные и экономически обоснованные меры для обеспечения взаимодействия ПО с 

программами Пользователя. Пользователь может декомпилировать ПО для указанных выше целей 

только в случае письменного отказа Компании от принятия соответствующих мер. 

mailto:support@октопус-софт.рф.
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3.3.2.2. Модифицировать, адаптировать (в том числе вносить в ПО изменения исключительно 

в целях его функционирования на конкретных технических средствах Пользователя или под 

управлением конкретных программ Пользователя), вносить любые изменения в объектный код ПО, 

программы и базы данных, содержащиеся в ПО, за исключением тех изменений, которые 

предусмотрены ПО и описаны в документации; 

3.3.2.3. Осуществлять исправление ошибок в ПО или переводить ПО без предварительного 

письменного согласия Компании; 

3.3.2.4. Сдавать в аренду, сдавать в наем, сублицензировать, передавать или уступать 

права, предоставленные Вам по Договору, и любые другие права, связанные с ПО, любому другому 

лицу, а также разрешать копировать ПО, подсистемы или части на другие Устройства, если иное 

не оговорено в отдельном письменном договоре с Компанией или Партнером Компании; 

3.3.2.5. Распространять ПО в пользу третьих лиц на платной или бесплатной основе; 

3.3.2.6. Создавать условия для доступа к ПО или использования ПО третьими лицами, не 

имеющими прав на использование данного ПО; 

3.3.2.7. Удалять, изменять или делать малозаметными любые уведомления об авторских 

правах, правах на товарные знаки или патенты, которые указаны на предоставленном Вам ПО; 

3.3.2.8. Использовать ПО для предоставления платных или бесплатных услуг. 

 
4. ОЗНАКОМИТЕЛЬНАЯ ВЕРСИЯ ПО (TRIAL) 

4.1. Компания имеет право предоставить Пользователю ПО, являющееся 

ознакомительной версией. Указанное ПО может иметь ограниченный срок действия, иметь 

неполный набор функционала. Ознакомительная версия ПО предназначена для проведения 

испытания, ознакомления, тестирования или демонстрации функциональности ПО. 

4.2. Если указанное в п. 4.1. ПО предоставляется Пользователю на материальном 

носителе, оно может быть промаркировано, как «Испытательная версия», «Ознакомительная 

версия» (либо 

«Тrial»). 

4.3. Компания не взимает вознаграждение за предоставление права использования 

ознакомительной версии ПО, если иное не следует из отдельного лицензионного соглашения либо 

не установлено при предложении использования ознакомительной версии ПО. 

4.4. В случае предоставления ознакомительной версии ПО с Пользователем может быть 

заключено отдельное соглашение, регламентирующее порядок и условия использования такой 

версии ПО. В случае, если с Пользователем было заключено отдельное соглашение, условия такого 

соглашения имеют преимущественную силу. 

4.5. В отношении ознакомительной версии ПО действуют гарантии, предусмотренные 

п.3.1. Договора. 

4.6. В отношении ознакомительной версии ПО Пользователь обладает тем же 

обязанностями и предоставляет те же гарантии, которые описаны в п. 3.3 настоящего Договора. 

 
5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН 

5.1. В случае нарушения условий настоящего Договора Стороны несут ответственность в 

соответствии с условиями Договора, а также законодательством Российской Федерации. 

5.2. Компания не несёт ответственности за любые убытки, включая перерывы в бизнес-

процессах, потерю данных, претензии со стороны третьих лиц, дополнительные расходы, 

косвенные или случайные убытки, а также за утрату прибыли или сбережений, возникшие в связи с 

использованием либо невозможностью использования программного обеспечения, а также из-за 

возможных ошибок или неточностей в его работе. Эти ограничения применяются в той мере, в какой 

это допускается действующим законодательством. В любом случае максимальная ответственность 

Компании ограничивается суммой, фактически уплаченной Пользователем за предоставленное 

право использования ПО, либо суммой, уплаченной Партнёром Компании за соответствующее 

право, которое впоследствии было передано (сублицензировано) Пользователю. 
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5.3. Пользователь несет персональную ответственность перед третьими лицами, чьи 

права он нарушил в связи с Использованием ПО и результатов, полученных при использовании ПО
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5.4. В случае нарушения условий настоящего Договора или законодательства Российской 

Федерации при использовании ПО, Пользователь обязуется возместить Компании все причиненные 

убытки, включая реальный ущерб и упущенную выгоду. 

 
6. ИНТЕЛЛЕКТУАЛЬНАЯ СОБСТВЕННОСТЬ 

6.1. Компания является обладателем исключительного права на ПО, в отношении которого 

заключается настоящий Договор (правообладатель ПО). В соответствии со ст. 1229 ГК РФ другие 

лица не могут использовать соответствующий результат интеллектуальной деятельности, если 

такое использование осуществляется без согласия правообладателя. 

6.2. Наименования продуктов, а также иные обозначения в ПО могут являться товарными 

знаками соответствующих владельцев. Все товарные знаки Компании являются ее 

интеллектуальной собственностью и предоставлены для Вашего сведения. Компания не 

предоставляет Вам никаких прав в отношении товарных знаков Компании. 

6.3. Компания подтверждает, что ПО содержит информацию, которая является 

коммерческой тайной Компании и/или третьих лиц, которая охраняется в соответствии с 

законодательством Российской Федерации (в том числе права на изобретения, являющиеся частью 

ПО, товарные знаки, объекты авторского права и т.д.). 

6.4. Компания подтверждает, что при создании ПО были использованы объекты 

интеллектуальной собственности третьих лиц (программное обеспечение, программные 

компоненты, библиотеки и т.д.), указанные в Приложении №1 к настоящему Лицензионному 

договору. 

6.4.1. Программное обеспечение третьих лиц не является объектом права интеллектуальной 

собственности или иного права Компании. Использование такого программного обеспечения 

третьих лиц регламентируется соответствующими лицензиями (лицензионными соглашениями) 

третьих лиц - правообладателей такого программного обеспечения. Соглашаясь с условиями 

настоящего Договора, Пользователь автоматически соглашается лиц со всеми условиями лицензий 

(лицензионных соглашений) на программное обеспечение третьих, входящее в состав ПО. 

6.4.2. Компания гарантирует, что при соблюдении условий лицензий третьих лиц, указанных в п. 

6.4.1. настоящего Договора, Пользователь сможет использовать программное обеспечение третьих 

лиц в составе ПО свободно, без дополнительных выплат, и с объёмом прав в отношении такого 

программного обеспечения не меньшим, чем объем прав, предоставляемых в отношении ПО. 

6.4.3. Отсутствие упоминания каких-либо иных товарных знаков (знаков обслуживания) в 

соответствующем списке, которые могут упоминаться в ПО, не означает, что на них не 

распространяются ограничения и запреты, предусмотренные Договором в отношении товарных 

знаков (знаков обслуживания) третьих лиц. 

 
7. РАСТОРЖЕНИЕ ДОГОВОРА 

7.1. Если иное не оговорено в отдельном соглашении, настоящий Договор действует в 

течение всего срока действия предоставленной Вам лицензии на ПО либо до тех пор, пока не будет  

расторгнут. 

7.2. Пользователь может 

деинсталлировав ПО с Устройств, 

Устройств. 

расторгнуть Договор прекратив использование ПО и 

а также уничтожив все копии ПО (в том числе архивные) с 
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7.3. По выбору Компании, в случае нарушения Пользователем любого из 

условий, предусмотренных настоящим Договором, Компания имеет право расторгнуть 

настоящий Договор, уведомив об этом Пользователя посредством электронной 

почты, либо в письменном виде на бумажном носителе, либо, если это применимо и 

технически осуществимо, заблокировав логин и пароль Пользователя и уведомив 

Пользователя о причинах. 

 

8. ПРИМЕНИМОЕ ПРАВО И РАЗРЕШЕНИЕ СПОРОВ 

8.1. В отношении условий настоящего Договора и обязательств, 

вытекающих из настоящего Договора, применяется законодательство Российской 

Федерации. 

8.1.1. Для разрешения споров, возникших между Пользователем и 

Компанией в связи с использованием ПО, устанавливается следующий обязательный 

претензионный порядок:Пользователь, полагающий, что его права и интересы 

нарушены в связи с использованием ПО, направляет Компании претензию по адресу 

info@октопус-софт.рф 

 

8.1.2. Не позднее 30 (Тридцати) рабочих дней со дня получения претензии, 

Компания направляет Пользователю ответ или запрос на дополнительную 

информацию на обратный адрес Пользователя (с которого была получена претензия 

Пользователя), либо на адрес, указанный Пользователем в претензии. 

8.1.3. Компанией не рассматриваются анонимные претензии или претензии, 

не позволяющие идентифицировать Пользователя на основе предоставленных им в 

претензии данных. 

8.1.4. В случае недостижения разрешения спора путем претензионного 

порядка, спор подлежит рассмотрению в соответствии с законодательством 

Российской Федерации, по месту нахождения Компании. 

8.1.5. В случае если Компании были предъявлены претензии со стороны 

третьих лиц в связи с неправомерным использованием Пользователем ПО, последний 

обязуется компенсировать любые расходы и издержки Компании (включая судебные 

издержки, вознаграждение консультантам, представителям и адвокатам, 

представляющим интересы Компании, вознаграждение аудиторов). 

 
9. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ 

9.1. Ничто в настоящем Договоре не может пониматься как установление 

между Пользователем и Компанией агентских отношений, отношений товарищества, 

отношений по совместной деятельности, отношений личного найма, либо каких-то 

иных отношений, прямо не предусмотренных Договором. Стороны признают, что 

настоящий Договор по своему существу является лицензионным договором, то есть 

направленным на предоставления прав использования объекта интеллектуальной 

собственности на определенных условиях. Использование в отношении настоящего 

Договора, отношений сторон где бы то ни было (в том числе, но не ограничиваясь, в 

рекламных материалах, презентациях) слов «продажа», «купить» и иных аналогичных 

выражений не означает выражения воли Компании на изменение сущности и 

переквалификацию настоящего Договора. 

9.2. Признание судом какого-либо положения Договора недействительным 

или не подлежащим принудительному исполнению не влечет недействительности 

иных положений Договора. 

9.3. Вы выражаете согласие на: 

а) добровольное предоставление Компании Ваших персональных данных, если их 

передача необходима для начала использования программного обеспечения 

(например, в рамках регистрации). Вы также соглашаетесь на обработку этих данных 

(включая, помимо прочего, сбор и иное использование) Компанией и/или её 
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аффилированными лицами в соответствии с применимым законодательством, при 

условии соблюдения требований конфиденциальности и защиты данных. Переданные 

персональные данные будут использоваться и храниться исключительно Компанией 

и/или её аффилированными структурами, и не будут передаваться третьим лицам, за 

исключением случаев, прямо предусмотренных законом. Обработка данных 

осуществляется исключительно в рамках исполнения Договора или иных соглашений, 

заключённых между Вами и Компанией в связи с использованием ПО. В случае 

передачи данных, относящихся к юридическому лицу, Вы подтверждаете наличие 

полномочий на такие действия, а также то, что вся предоставленная информация 

является полной и достоверной. 

б) получение информационных и рекламных сообщений о продуктах и услугах 

Компании по каналам электросвязи, включая случаи, когда использование 

программного обеспечения уже прекращено. 

9.4. Контактные данные Компании: 

Общество с ограниченной ответственностью ООО «Айдентика» 

Адрес местонахождения: 129226, г. Москва, проспект Мира, д. 131, пом. 3/1 

Адрес почтовый: 129226, г. Москва, проспект Мира, д. 

131, пом. 3/1 

E-mail: info@октопус-софт.рф 
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Приложение №1 
 К лицензионному 

договору с конечным пользователем Octopus 
 

 
Объекты интеллектуальной собственности третьих лиц 

 

Наименование объекта  
Интеллектуальной собственности 

Уведомление 

PostgreSQL (СУБД) Лицензировано по договору 
https://opensource.org/license/postgresql 
 

Dagster (оркестратор процессов) Лицензировано по договору Apache License, 
Version 2.0 
https://www.apache.org/licenses/LICENSE-2.0 
Сайт правообладателя https://dagster.io/ 
 
 

MinIO (хранилище файлов) Лицензировано по договору 
https://www.gnu.org/licenses/agpl-3.0.en.html 
Сайт правообладателя https://min.io/ 
 

  

  

  

  

 

https://opensource.org/license/postgresql
https://www.apache.org/licenses/LICENSE-2.0
https://dagster.io/
https://www.gnu.org/licenses/agpl-3.0.en.html
https://min.io/

